
 

 

 

 

 لغُ اٌعٍَٛ الالزصبد٠خ

 الزصبد ٚرغ١١ش اٌّؤعغبد: اٌغٕخ اٌضبٌضخ ١ٌغبٔظ

 فٟ ِبدح اعزشار١غ١خ اٌّؤعغخِؾبضشح 

 

 :ِٓ إعذاد الاعزبرح

 ثشا١ّٟ٘ ثٓ ؽشاس ؽ١بح/ د

 



{ 

 اٌفصً اٌضبٟٔ

 رطٛس الإداسح الاعزشار١غ١خ

 رعٛد ٔشبح الإداسح الاعزشار١غ١خ وعٍُ إٌٝ عٕٛاد اٌخّغ١ٕبد ٚاٌغز١ٕبد 

:ِٓ اٌمشْ اٌعشش٠ٓ، ٚوبْ اُ٘ ِٓ وزت فٟ ٘زا اٌّغبي آٔزان  

Alfred CHANDLER, Igor ANSOFF. 

:الأِش اٌزٞ أدٜ إٌٝ   

اٌزخط١ظ الاعزشار١غٟ صُ الاداسح الاعزشار١غ١خ –الا٘زّبَ ثع١ٍّخ اٌزخط١ظ   

 



ِشؽٍخ 
اٌزخط١ظ 

 الاعزشار١غٟ

ِشؽٍخ اٌزفى١ش 

 الاعزشار١غٟ

الإداسح 

 الاعزشار١غ١خ

 ِشاؽً الاداسح الاعزشار١غ١خ 



 ِب ٘ٛ اٌزخط١ظ ؟



 انتخطيط 

عملية اتخاذ قرارات 

 لتحديد اتجاه المستقبل

أ٠ٓ ٔش٠ذ 

 اٌٛصٛي؟

أ٠ٓ ٔؾـــٓ 

 ا٢ْ

 و١ف ٔصً اٌٝ ِب ٔش٠ذ؟



 خطىاث انتخطيط

 ٚضع الأ٘ذاف

 دساعخ اٌزغ١شاد اٌج١ئ١خ

 ٚضع اٌخطخ

 إلشاس اٌخطخ 

 رٕف١ز اٌخطخ

 اٌّزبثعخ ٚاٌزم١١١ُ



 أنىاع انتخطيط                

اٌزخط١ظ 

 اٌزشغ١ٍٟ

اٌزخط١ظ 

 الاعزشار١غٟ

اٌزخط١ظ فٟ 

 اٌّؤعغخ ٠شرىض عٍٝ 



 ٛ٘ ٍٟرٕف١ز٠خ ِٚٛاسد  ٌٕشبطبدرغٍغً ِٕطمٟ ٚصِٕٟ ص١بغخ : اٌزخط١ظ اٌزشغ١

 ِغزخذِخ لإٔغبص ٔزبئظ ِؾذدح

 ِب اٌٙذف ِٓ اٌزخط١ظ اٌزشغ١ٍٟ؟

 ً٠ٙذف اٌزخط١ظ اٌزشغ١ٍٟ ٌّؾبوبح ٚرضج١ذ رغٍغً ٔشبطبد ِؾذدح ِٚزشاثطخ ثشى

أ٠ضبً ٌزشش١ذ إعزعّبي ِٛاسد ٠ٙذف ٚ ِؾذدحّٔطٟ ِٕظُ لإٔغبص أ٠ٌٛٚبد رٕبفغ١خَ 

 .إٌّظّخ ٌزؾَم١ك ل١ّخ ِضبفخ

 ؟(ِٓ ٚعٙخ ٔظش الإداسح اٌع١ٍب)ٌّبرا ٔؾزبعٗ 

 ٌضّبْ الأداء الأِضً ٔؾٛ رؾم١ك الأ٘ذاف الاعزشار١غ١خ ضّٓ اٌّعط١بد اٌٛالع١خ 

 ؟(ٚعٙخ ٔظش الإداسح اٌزشغ١ٍ١خ ِٓ)ٌّبرا ٔؾزبعٗ 

 إِزلان اٌمذسح عٍٝ اٌم١بَ ثٕشبطبد رؤدٞ إٌٝ دسعخ عب١ٌخ : اٌز١ّض \رؾم١ك اٌجشاعخ

 ِٓ عٛدح

 دائُ  ، لبثٍخ ٌٍم١بط، ِّٚىٕخ اٌزىشاس ثٕغبػِغزمشحرؾم١ك ٔظُ عًّ راد ٔزبئظ 

 

 

 انتخطيط انتشغيهي



 أداح رٛاصً ١ِٛ٠خ ث١ٓ ِخزٍف

الأفشاد ٚٚؽذاد اٌعًّ   

 أداح ضجظ

 ٔشبطبد اٌزشغ١ً

 أداح رؾ١ًٍ

ٌلإٔغبصاد ا١ِٛ١ٌخ   

 أٚعٗ إعزخذاَ اٌزخط١ظ اٌزشغ١ٍٟ



انتخطيط الإستشاتيدي   

 :هو 

، للمنظمة  المدىلتحديد الأهداف بعيدة طريقة 

 .وكيفية الوصول لها 



الاستراتيجيالتفكير فوائد   

 الاستخدام الأمثل لمموارد أولاا 

 القدرة عمى التجاوب مع الظروف ثانيا

 وضع الخطط لمواجهة المنافسين ثالثا

 توفر المعيار لاتخاذ القرار رابعا



 

...اٌشؤ٠خ ثذْٚ خطخ اعزشار١غ١خ ٟ٘ أؽلاَ ٠مظخ  

ٚخطخ اعزشار١غ١خ دْٚ خطخ عًّ رشغ١ٍ١خ ٟ٘ وبثٛط 

...ِخ١ف  
 ِضً ٠بثبٟٔ   

       الاستشاتيديأهميت انتشابط بين انتخطيط 

 وانتخطيط انتشغيهي

   ...و١ف ثبعزطبعزه أْ رصً إٌٝ اٌٛعٙخ اٌزٟ رش٠ذ

 !!لا رعٍُ أ٠ٓ أٔذٚأٔذ 



 اٌزخط١ظ الاعزشار١غٟ ٚرىبٍِٗ ِع اٌزخط١ظ اٌزشغ١ٍٟ

 انتخطيط الإستشاتيدي
 انخطت انؼبمت وتحذيذ الأهذافصيبغت 

مبرا نشيذ؟ 

مب هي انتىخهبث؟ 

 الأهذافوضغ 

تحقيق انفبػهيت 

اننظش  نحى الأداء اننهبئي 

إداسة انمخبطش غيش انمنظىسة 

 انتخطيط انتشغيهي
 تطبيق انخطت الاستشاتيديت 

كَيف نؼمم؟ 

مب هي انىسبئم؟ 

وضغ انخطط انتفصيهيت 

تحسين انكفبءة 

قيبس مؼذل الإنتبج انفؼهي 

انسيطشة انيىميت ػهً نشبطبث انؼمم 



 رىبًِ اٌمشاساد الاعزشار١غ١خ ِع اٌمشاساد اٌزشغ١ٍ١خ

 انقشاساث انتشغيهيت
 (كفبءة)إندبص الأمىس بشكم صحيح! 

يىميت نهقشاساثِ الإستشاتيديت متببؼت 

نتبئح قصيشة انمذي 

ذ أونىيبث الأػمبل انتنفيزيت نهمشحهت يتحذ

 انقشيبت انمقبهت

كثيشة ومتكشسة 

 انقشاساث الإستشاتيديت
 ِ(فبػهيت)إختيبس الأمىس انصحيحت! 

 مستقبمنحى انتىخيه 

نتبئح بؼيذة انمذي 

ذ أونىيبث الإندَبص ػهً مذي سَنىَاث يتحذ

 ػذيذة قبدمت

قهيهت وغيش متكشسة 



                       اٌغفش٠شجٗ اٌزخط١ظ الاعزشار١غٟ رزوشح 

 ٔؾٛ اٌغٙخ اٌّشغٛثخ

أ٠ٓ ٔؾٓ ا٢ْ؟ 

أ٠ٓ ٔش٠ذ اٌز٘بة؟ 

 ِّٔظ اٌغفش 

اٌفشص ٚاٌعٛائك 

ٚلذ ِغبدسح 

ٚلذ اٌٛصٛي 

أثشص ِؾطبد اٌطش٠ك 



 ٠ٚشجٗ اٌزخط١ظ اٌزشغ١ٍٟ ِغبس اٌشؽٍخ 

ِغزٍضِبد اٌغفشٚرفبص١ً   

فصٍّخ1. ُّ  خبسطخ اٌغفش اٌ

 ٔمبط اٌزٛلف2.

 اٌّشبسو١ٓ فٟ اٌشؽٍخ3.

 لص١شح اٌّذٜ –الإٔغبصاد اٌّشؽ١ٍخ 4.

 ِغزٍضِبد اٌشؽٍخ5.

 لبئذُ اٌشؽٍخ6.

 اٌغ١ش ؽغت اٌخطخ ٚعٍٝ اٌطش٠ك اٌصؾ١ؼ7.

 اٌزفبص١ً اٌّب١ٌخ8.

 خطظ طٛاسئِ 9.

 إعشاءاد اٌغلاِخ10.



 ِذاسط اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ

 



 

 :رطٛس الإعزشار١غ١خ    - 2
1940-1949 :ٚاٌزخط١ظ ٌٍع١ٍّبد اٌعغىش٠خحاعزخذِذ ثّعٕٝ فٓ اٌم١بد،  . 
1950-1959 : ًٔملللNewman  ٘لللزا اٌّصلللطٍؼ ٌللللإداسح ثّعٕلللٝ اٌزخطللل١ظ

ثّفٙلَٛ   Gordon &Pirsonٌٍّشلشٚ  الالزصلبدٞ ، ٚاعلزخذِٗ ولً ِلٓ 
 (.ع١بعخ الإعّبي)

1960-1969 : ٗثذا٠خ اٌزلطط١ش اٌفعٍلٟ ٌللإداسح الإعلزشار١غ١خ ِلٓ خللاي ِلب لذِل
Andrews  فلٟ وزلبة :The Concept of Corporate Strategy 

ِلبرا رش٠للذ إٌّظّلخ ؟ ٚو١لف رصللً إٌلٝ رٌلله؟، ؽ١لش علشف الإعللزشار١غ١خ ثطٔٙلب 
ٚ٘لٛ ثلزٌه للذَ رعش٠فلب ٌٍزخطل١ظ الاعلزشار١غٟ ِلٓ خللاي اٌم١لبَ ثع١ٍّلخ اٌزؾ١ٍلً 

عّللبي ٌغّبعللخ الاعللزشار١غٟ ٚوزطج١للك عٍللٝ ٘للزٖ الإضللبفخ  ٙللشد ؽم١مللخ الأ
 .BCG.ثٛعطٓ الاعزشبس٠خ 

1970-1979  : شلللٙذ ٘لللزا اٌعملللذ ِلللٓ اٌملللشْ اٌعشلللش٠ٓ رطج١ملللبد ٌٍزخطللل١ظ
 GEِؾفظخ عّبعخ عٕشاي اٌىزش٠ه : الاعزشار١غٟ ٌٚص١بغخ الإعزشار١غ١خ ِضً

ٌزؾ١ٍللً  Miles/snow، ّٚٔللٛرط ثللٛسرش ٌزؾ١ٍللً لللٜٛ إٌّبفغللخ ، ّٚٔللٛرط 
 .أّٔبط اٌغٍٛن اٌزٕبفغٟ

 

 



 

1980-1989 : ًِرطج١مبد ٌص١بغخ الإعزشار١غ١خ عٍٝ اٌّغزٜٛ اٌشب
Corporate ّٔٛرط :، ِٚٓ أِضٍخ رٌهAnsoff ٌزؾ١ًٍ ِصفٛفخ 

ٌلاعزشار١غ١بد اٌعبِخ ٌم١بدح اٌىٍفخ  Porter، ّٚٔٛرط (ظزإٌّ/ اٌغٛق)  
 .  s`7ٔظش٠خ ِبوٕضٞ  ِغبي رطج١ك الإعزشار١غ١خ اٌٝ بلإضبفخ ثٚاٌز١ّض ، 

1990-2000 : ٙٛس ِفب١ُ٘ عذ٠ذح فٟ الإعزشار١غ١خ ، ِضً ِصفٛفخ اٌىفبءح 
ِٚذخً اٌّٛاسد، ٚإعبدح ، اٌّؾٛس٠خ ٚاٌشعبٌخ، ِٚصفٛفخ اٌزطج١ك ٚاٌص١بغخ

 . إٌٙذعخ

2000 -....... :  ٟٙٛس ِفب١ُ٘ اٌّٛلف اٌج١ئٟ ٚ اٌّٛلف الاعزشار١غ 
 الاعزشار١غٟ  اٌج١ئٟ ٚاٌّٛلف

  ِٗٚأثشص إضبفخ ِب لذMintzberg   رمغ١ُ ِذاسط الإداسح ِٓ
 .ِذاسط 10الاعزشار١غ١خ إٌٝ 



 اٌّذاسط اٌفىش٠خ ٌلإداسح الاعزشار١غ١خ

  Mintzbergؽغت  

اٌفىش٠خ  اٌّذاسط إٌظشح إٌٝ الاعزشار١غ١خ  

انتىخيهيت انمذاسس  

 انمذسست انتصميميت  تكىين الاستشاتيديت كؼمهيت إدساكيت

 انمذسست انتخطيطيت تكىين الاستشاتيديت كؼمهيت سسميت

 مذسست انتمىضغ تكىين الاستشاتيديت كؼمهيت تحهيهيت



اٌفىش٠خ  اٌّذاسط إٌظشح إٌٝ الاعزشار١غ١خ  

1انىصفيت  انمذاسس  

 انمذسست انقيبديت تكىين الاستشاتيديت كؼمهيت مثبنيت

 انمذسست الادساكيت تكىين الاستشاتيديت كؼمهيت ػقلانيت

 مذسست انتؼهم تكىين الاستشاتيديت كؼمهيت طبسئت



اٌفىش٠خ  اٌّذاسط إٌظشح إٌٝ الاعزشار١غ١خ  

2انىصفيت  انمذاسس  

 انمذسست انسيبسيت تفبوضيت تكىين الاستشاتيديت كؼمهيت

 انمذسست انثقبفيت تكىين الاستشاتيديت كؼمهيت خمبػيت

 انمذسست انبيئيت كؼمهيت تفبػهيتتكىين الاستشاتيديت 

 انمذسست انتكىينيت  تحىيهيت تكىين الاستشاتيديت كؼمهيت



 ِغز٠ٛبد الاعزشار١غ١خ 

 الاعزشار١غ١خ عٍٝ ِغزٜٛ إٌّظّخ

الاعزشار١غ١خ عٍٝ ِغزٜٛ ٚؽذاد الأعّبي      

 الاعزشار١غ١خ عٍٝ ِغزٜٛ اٌٛ بئف


